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Fulfillment

„Nutzen Sie für sich die 
Vorteile durch unseren 
Fulfillment Service:

• fachgerechte Lagerung Ihrer Artikel
• ortsungebunden
• keine Arbeit mehr mit Retouren
• Regelversand innerhalb 24 Stunden ab
Auftragserteilung

Profitieren Sie von unseren Leistungen:

• Warenannahme
• Warenlagerung
• Bestellannahme
• Konfektionierung/Versandabwicklung
• Retourenbearbeitung
• Produkt-/Werbemittelversand

Nutzen Sie unsere langjährige Erfahrung in den 
Bereichen Servicelogistik,  Versand sowie Re-
touren- und Reklamationsmanagement, die wir 
gerne erfolgsorientiert für Sie einsetzen.

Profitieren Sie von unseren günstigen  Ver-
sandpreisen, die wir aufgrund großer Mengen 
an Lieferungen pro Tag erreichen.
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Allgemein 

Bei uns sind Sie genau 
richtig wenn Sie auf der 
Suche nach einem zuver-
lässigen Partner für alle 
Bereiche Ihres Direkt-
marketings sind.

Gerne beraten wir Sie in 
einem persönlichen Ge-
spräch und definieren 
gemeinsam mit Ihnen Ziele die Sie durch Ihre Direkt-
marketingaktivitäten erreichen möchten.

Die direct-m gmbh berät Sie bei der Planung Ihrer 
Mailingkampagnen und bietet Ihnen auch im Fulfil-
mentbereich kundenorientierte Komplettlösungen an.

Nutzen Sie mit direct-m 
den „direkten Weg“.

Personalisieren

Ihre Werbung oder Ihr 
Produkt soll beim ge-
wünschten Empfänger an
kommen. Je gezielter Sie 
Ihre Zielgruppe erreichen 
desto größer ist Ihr Erfolg.

Direktmarketing erreicht Ihren Kunden individuell 
und persönlich.

Wir drucken Ihre Adressen auf:
• Anschreiben 		  • Mailings 
• Kuverts 		  • Kataloge 
• Zeitschriften 		  • Prospekte 
• Flyer 			   • Etiketten

Aber auch mehrteilige und mehrfach personalisierte 
Serienbriefe werden von uns zuverlässig gedruckt 
und verarbeitet.

Wir bieten Ihnen:
• INK-JET-Adressierung
• Laserdruck schwarz/weiß
• Digitaldruck schwarz/weiß und in Farbe!

Adress- und Datenmanagement

Ungeahnte Potenziale schlummern in den Kundenda-
teien der meisten Unternehmen. Wir machen Ihnen 
Ihr Adress- und Datenmanagement einfach.
Sie übersenden uns Ihre vorhandenen Adressdaten 
und unsere EDV-Spezialisten erfassen und bearbei-
ten diese. So können Sie 
kostengünstig und ohne 
große Streuverluste Ihre 
Kunden und Interessen-
ten erreichen.

Unser Dienstleistungsangebot für Sie:
• Zukauf oder Miete von Adressdateien 
• Eliminierung von Dubletten 
• automatische Vornamensanalyse für korrekte Anreden 
• Anschriftenabgleich mit aktuellsten Umzugsdateien 
• postalische Bereinigung von Straßen und Postleitzahlen 
• Abgleich mit der Robinsonliste

Desweiteren bieten wir Ihnen weitere Dienstleistun-
gen im Responsemanagement:
•	 Call-Center-Service 
•	 Email-Empfang 
•	 Statistikauswertungen 

Ihre Kundendaten sind bei uns in guten Händen. Un-
ser Datenhandling erfüllt alle Anforderungen des Da-
tenschutzgesetzes, zudem erhalten Sie beim ersten 
Auftrag unaufgefordert eine für Sie erstellte Daten-
schutzerklärung.

Kuvertieren

Umfangreiche Mailings, Pressevertrieb und Katalog-
versand mit oder ohne Beilagen – hier können wir 
unsere Vielseitigkeit und Stärken voll für Sie nutzen: 

• Kuvertieren
• Einstecken
• Beilegen
• frankieren

Wir setzen Ihre Ideen sauber, flexibel und zuverlässig 
in die Praxis um. Auch für kreative Ideen bei denen 
maschinelle Kuvertiersysteme an technische Grenzen 
stoßen haben wir die passende Lösung für Sie:

Wir machen es von Hand 
schnell – sauber – zuverlässig.

Egal ob Sie Produktproben oder Werbegeschenke 
versenden möchten – unsere Mitarbeiter bekommen 
alles „verpackt“.


